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Rechte und Pflichten von Nachbarinnen und Nachbarn
bei Larmproblemen




Larm machen immer die andern

Die Ruhe in der eigenen Wohnung stellt den
notwendigen Ausgleich zur Hektik des Alltags
dar. Larmimmissionen im Wohnbereich werden
als eine Stérung der Privatsphdre erlebt.

Meist reichen die Konsequenzen der Ldrmbelas-
tung weiter als das Larmereignis dauert. Ldrm-
probleme kénnen die nachbarschaftlichen Bezie-
hungen stark belasten, weil jede und jeder
Uberzeugt ist, im Recht zu sein. Aber welches
sind denn die Rechte der einen und die Pflichten
der anderen?

Was sagen die Gesetze?

Das Zivilgesetzbuch (ZGB, Art. 684) halt fest,
dass jedermann verpflichtet ist, sich aller
Ubermassigen Einwirkung auf die Nachbarn zu
enthalten, insbesondere aller schadlichen und
nicht gerechtfertigten Einwirkungen durch
Rauch oder Russ, lastige Dunste, Larm oder
ErschUtterung. Folglich sind alle aufgefordert,
die nétigen Massnahmen zu ergreifen, um Larm
zu vermeiden.

Mieter mussen laut Obligationenrecht (OR, Art.
257f) auf Hausbewohner und Nachbarn Riick-
sicht nehmen und durfen die Ruhe im Gebaude
nicht stoéren.

Im Umweltschutzgesetz (USG) und in der
Larmschutz-Verordnung (LSV geben mit allge-
meinen Formulierungen bestenfalls Hinweise fiir
den Umgang mit dem Alltagslarm. Grenzwerte
gibt es keine.

Konkreteres findet sich in den Polizeiverordnun-
gen der Stadte und Gemeinden. Sie legen die
Zeiten der Mittagsruhe und der Nachtruhe fest
und regeln den Umgang mit haufigen Larmquel-
len. Sie bestimmen aber meist nicht gentigend
genau, was zumutbar ist und was Ubermassig.

Larmbeurteilung:
Behorden und Richter sind ganz Ohr

Was gerechtfertigte und zu duldende Larmim-
missionen sind, kann zwar selten ganz ohne
Seitenblick auf bestehende Belastungsgrenzwer-
te (LSV, Anhénge) beurteilt werden. Aufgrund
der vielfaltigen Charakteristik der Larmquellen in
diesem Bereich kénnen jedoch keine Grenzwer-
te entwickelt werden, die fir alle Falle Geltung
haben.

Die Vollzugsbehoérde oder der Richter missen also
im Einzelfall aufgrund ihrer Erfahrung beurteilen,
ob jemand aus der Bevolkerung im Wohlbefinden
erheblich gestort wird. Dabei kommt ihnen ein
ziemlicher Ermessensspielraum zu.
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Wie viel Larm darf gemacht werden?

Da es weder normierte Verfahren noch Grenz-
werte gibt, flhren Messungen meist nicht zum
Ziel. Ubermaéssiger Larm, der durch ein Verhalten
erzeugt wird, das nicht den Ublichen Gewohn-
heiten entspricht, ist verboten. Unvermeidlicher
Larm, der Ublichen Tatigkeiten entspringt, ist
hingegen erlaubt. Wichtige Faktoren bei der
Beurteilung von Nachbarschaftslarm sind nach
heutiger Praxis die Starke, der Charakter, der
Zeitpunkt und die Haufigkeit von Larmereignis-
sen.

Die Erheblichkeit von Larmimmissionen richtet
sich dabei nicht nach der individuellen Stérung
und dem subjektiven Empfinden des Einzelnen,
sondern es ist auf einen reprasentativen Teil der
Bevolkerung abzustellen — allerdings unter
Berlicksichtigung von Personen mit erhéhter
Empfindlichkeit.

Zumutbarer Larm

— Schreien von Sauglingen und Kleinkindern

— Umzug und Montage von Mo&beln an Werkta-
gen ausserhalb der Ruhezeiten

— Staubsaugen an Werktagen ausserhalb der
Ruhezeiten

— Uben von Gesang oder Musikinstrumenten
ausserhalb der Ruhezeiten

— Bastel- und Einrichtungsarbeiten an Werkta-
gen ausserhalb der Ruhezeiten

— Unvermeidbare Sanitargerausche wahrend der
Ruhezeiten und an Sonn- und Feiertagen

— Rasenmdhen an Werktagen ausserhalb der
Ruhezeiten

(Ruhezeiten: in Gemeinde-Verordnung festgelegt,
haufig von 21 bis 7 Uhr sowie von 12 bis 13 Uhr)

Unzumutbarer Larm

— Andauerndes Springen oder Hiipfen auf
einem Holzboden

— Andauerndes, unachtsames Verschieben von
Mobeln

— Haushalten wahrend der Nachtruhezeiten

— Waénde durchdringende, verstarkte Musik

— Larmige Bastel- und Einrichtungsarbeiten,
auch einmalige, wahrend der Ruhezeiten und
an Sonn- und Feiertagen

— Baden wéhrend der Nachtruhezeiten

— Rasenmahen wahrend der Ruhezeiten und an
Sonn- und Feiertagen

(Ruhezeiten: in Gemeinde-Verordnung festgelegt,
haufig von 21 bis 7 Uhr sowie von 12 bis 13 Uhr)

Bei der Bekampfung sollte grundséatzlich an der
Quelle angesetzt werden. Massnahmen auf dem
Verbreitungsweg (Schallddmmung) sind oft
technische oder wirtschaftliche Schranken
gesetzt, die Larmreduktion beim Empfanger
(Gehor) ist physiologisch (tiefe Frequenzen) und
psychologisch (Abschottung) problematisch.
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Wie lassen sich Larmkonflikte vermeiden?

Larmprobleme innerhalb von Gebéduden sind
oft komplex. Die Ursache kann sowohl einer
mangelhaften Bauweise als auch dem Verhalten
der Bewohner zugeschrieben werden. Sicher ist
Jedoch, dass gerichtliche Auseinandersetzungen
kostspielig sind und die nachbarschaftlichen
Verhaltnisse unnétig belasten. Dabei kbnnten
Konfliktsituationen mit wenig Aufwand ent-
schérft werden, anstatt sie eskalieren zu lassen.
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Partys

Werden die Nachbarn im Vorfeld einmaliger
Anlasse und Feste informiert, verbessert sich die
Akzeptanz solcher «Ausnahmesituationeny.

Musik

Basstone dringen am einfachsten durch Wande
und kénnen fur Nachbarn besonders unange-
nehm sein. Lautsprecher dirfen deshalb nie
direkt auf dem Boden oder im Kontakt mit den
Wanden platziert werden. Eine schallddmmende
Schicht aus Gummi oder ein Stlick Teppich
zwischen dem Boden und den Lautsprechern
vermindert das Ubertragen von tieffrequentem
Schall durch Mauern und Wande. Dadurch
verbessert sich zugleich oft auch die Klangquali-
tat. Zu laute Musik bleibt aber auch damit zu
laut.

Mit guten Kopfhdérern lasst sich eine optimale
Tonqualitat erreichen, ohne die Nachbarschaft
zu storen.

Eine Wohnung ist kein Ubungsraum. Das Spielen
lauter oder verstarkter Instrumente sollte
freiwillig zeitlich eingegrenzt oder ganz unterlas-
sen werden.

Musiker sollten mit Hilfe geeigneter Techniken
die Lautstarke ihres Instruments dampfen.

Das Uben eines Instruments ist bei Nachbarn in
der Regel gut hérbar und deshalb ist es empfoh-
len, solche larmige Tatigkeiten anzukindigen
und um ein wenig Verstandnis zu bitten.

Haushaltsgerdte

Larmschutz beginnt schon beim Einkauf von
larmigen Gerdten wie Staubsaugern und
Konsorten. Je nach Modell kénnen die Larme-
missionen stark variieren. Eine Horprobe an der
Verkaufsstelle oder das Vergleichen der Dezibel-
werte, die auf der Energieetikette stehen, geben
Aufschluss Uber die zu erwartende kiinftige
Larmbelastung sowohl in den eigenen vier
Wanden als auch bei den Nachbarn.

Das Gerausch von Waschmaschine, Tumbler
oder Geschirrspuler wird hdufig durch Boden
und - wande verstarkt. Dampfende Elemente
zwischen der Maschine und dem Boden oder
der Wand sind eine einfache und wirksame
Losung. Solche Geréate dirfen auch keinen
Heizkorper berlhren.

Haustiere

Das Hundegesetz schreibt vor, dass ein Hunde-
halter alle Vorkehrungen treffen muss, damit
sein Tier die Ruhe nicht durch Bellen oder
Heulen stort. Hunde durfen nie zum Bellen
aufgefordert werden, sondern massen vielmehr
angemessen erzogen werden.
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Kinder

Herumspringen, Rollschuhfahren oder Ball-
spielen sind Beispiele fur Aktivitaten, die nicht
in einer Wohnung ausgefthrt werden durfen.
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Tiiren
Turen, die zuschlagen, kédnnen mit einem
Schliess- oder Dampfsystem versehen werden,
das die Bewegung verlangsamt. An den Boden
oder die Wande geschraubte Gummistticke
(Turstopper) verhindern Aufprall-Gerausche.
Das Quietschen von Tirscharnieren kann mit Ol
oder Grafitpulver beseitigt werden.

Mobel
Stuhle, Tische oder andere Mdbel, welche
regelmassig verschoben werden mussen,
kédnnen mit Kleb- oder schraubbaren Filzsticken
unter den Mobelfiissen versehen werden; das ist
eine einfache, kostenglinstige Massnahme
gegen den Larm, die erst noch den Boden
schont.

Schritte

Ein Teppich vermindert die Entstehung von
Schrittgerauschen und Trittschall. Er ist auch
beschrankt wirksam gegen einen Teil des
Luftschalls, der durch den Boden Ubertragen
wird. Harte Schuhsohlen und -absatze verstar-
ken die Schrittgerausche - insbesondere auf
einem unbedeckten Boden.

Boden

Manchmal reicht ein bisschen Talkumpuder aus,
um das Knarren von alten Parkettbdden zu
vermindern. Der Puder muss genau in die
Parkettzwischenrdume eingebracht werden.

In hartnackigen Fallen kann der Beizug eines
Spezialisten hilfreich sein.
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Was sollten Larm Verursachende tun?

Larm zu vermeiden ist ein Grundsatz, welcher
sowohl in den einschldgigen Gesetzen, Verord-
nungen und Gerichtsurteilen als auch in den
privatrechtlichen Hausordnungen verankert ist.
Es ist aber auch Frage des Anstands, beim
Zusammenleben die Nachbarn zu respektieren
und manchmal Kompromisse einzugehen.
Larmempfindlichkeit variiert individuell und
Larm wird sehr unterschiedlich wahrgenom-
men. Damit jemand jedoch reklamiert,
braucht es meist ein ernsthaftes Unwohlsein.
Mit der Bereitschaft, solche Beschwerden
ernst zu nehmen und dem guten Willen,
etwas zu andern, lassen sich oft grossere

und langer anhaltende Konflikte vermeiden.

Was kénnen Larmgeplagte tun?

Larmprobleme zwischen Nachbarn kénnen

auf Missverstandnisse oder Unkenntnis zurtick-
zufiihren sein. Es ist deshalb immer empfehlens-
wert, zuerst den Dialog zu suchen, um auf
Larmprobleme aufmerksam zu machen. Dabei
kdnnen die Rechte und Pflichten jeder Partei
prazisiert und geeignete Vorkehrungen getrof-
fen werden, die zu einer Entscharfung des
Problems fuhren.

Dieses Vorgehen reicht nicht immer aus, um
eine Lésung zu finden. Deshalb hat die Polizei
den Auftrag, Ubermassigen Alltagslarm zu
unterbinden. Im Fall von Ruhestérung am Tag
oder in der Nacht kann die nachstliegende
Polizeiwache kontaktiert werden.

Bei anhaltender Stérung durch einen Mieter
kénnen die Nachbarn verlangen, dass der
Vermieter eingreift. Dieser kann Schritte ergrei-
fen, die bis zur Kiindigung des Mietvertrags
gehen, falls der Mieter seine Pflichten nicht
erfullt (OR, Art. 257f). Wenn trotz begriindeter
Klagen keine Verbesserung eintritt, kdnnen die
betroffenen Nachbarn eine Mietreduktion
verlangen, sofern gewisse Bedingungen erfillt
sind (OR, Art. 259d).
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Was mussen Hauseigentimer

und Vermieter tun?

Die Eigentimer haben die Mdéglichkeit, larmmin-
dernde technische Massnahmen zu realisieren.
Wohnungen, die nach dem 1. Januar 1985
(Inkrafttreten USG) gebaut oder zu einem
betrachtlichen Teil renoviert wurden, mussen
minimale Schallschutzbedingungen erfillen.
(LSV, Art. 32, Norm SIA 181:2006).

Bauen

Die wirksamsten Massnahmen kdnnen beim
Neubau eines Hauses realisiert werden. Wah-
rend Normen die minimalen Schallddmmungs-
standards festlegen, kénnen auf vertraglicher
Basis verbesserte Massnahmen vereinbart
werden (LSV, Art. 32, Norm SIA 181:2006),
die den Innenlérm noch mehr reduzieren.

Sanieren

Wenn regelmadssiger Larm unvermeidlich ist, sind
Verbesserungen an der Schallddmmung ange-
bracht. Dabei sind Massnahmen nahe der Quelle
wenn immer moglich zu bevorzugen.

Die Schallddmmung der betroffenen Wohnung
bringt nur eine befriedigende Losung, wenn

alle Gbertragenden Boden, Wande und Decken
einbezogen werden. Diese Massnahmen kénnen
teuer werden und missen von Fachpersonen
durchgefiihrt werden. Befriedigende technische
Losungen gibt es nicht fur jeden Fall.

Auskinfte und Informationen:

Internet:

www.laerm.zh.ch/...»
www.stadt-zuerich.ch/... »
www.laermorama.ch »

Fiir Fragen bei Nachbarschafts-
Larmproblemen:

Tiefbauamt des Kanton Zirich
Fachstelle Larmschutz
Walcheplatz 2 /Postfach

8090 Zurich

Tel.: 043 259 55 11
Fax: 043 259 55 12
fals@bd.zh.ch »

Stadte und Gemeinden ausser
Stadt Winterthur und Ziirich

Zustandige Stellen der Kommunalenverwaltung.

Stadt Ziirich

Stadtpolizei ZUrich
Fachgruppe Larmbekampfung
Bahnhofquai 5

Postfach 1567

8021 Zirich

Tel.: 044 411 73 41 / 43-47
www.stadt-zuerich.ch/... »

Stadt Winterthur
Gewerbepolizei
Badgasse 6

8402 Winterthur

Tel.: 052 267 58 53
Fax: 052 267 58 20
www.stapo.winterthur.ch/... »
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Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird in dieser Broschure die méannliche Form verwendet.

Selbstverstandlich ist die weibliche Form miteingeschlossen.



